
     ประกอบดวย คณะกรรมการ  PMQA หมวด 6 การมุ ง เนน

ระบบปฏิบัติการ ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข กรมอนามัย  โดยมี

นางสาวสกุณา คุณวโรตม นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ ประธาน

คณะกรรมการพัฒนาศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข  มุงสูกรมอนามัย 
4.0 (องคกร คุณภาพคู คุณธรรมตามแนวทาง PMQA) หมวด 6        

เปนประธานในการประชุม  

  1. เพ่ือทบทวนและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน (SOP) ของศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข ประจําป 2563 

  2. เพ่ือจัดทํา (ราง) กระบวนงานการปฏิบัติงาน (SOP) ตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกรมอนามัย  

   1. ไดจัดทําตัวอยาง (ราง) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีการนําเทคโนโลยีและเครื่องมือ A2IM มาปรับใชในการปฏิบัติงานในทุกขั้นตอน

ของกระบวนงาน ไดแก (1) กระบวนการตอบขอหารือทางโทรศัพท (2) กระบวนการอุทธรณ      

   2. มอบหมายใหแตละกลุมงานของศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข ทบทวนและปรับปรุงกระบวนงานท่ีมีอยูเดิม เพ่ือใหสอดคลอง        

กับนโยบายกรมอนามัยในการมุงสู PMQA 4.0 โดยใหปรับรูปแบบสัญลักษณ และคําอธิบาย กระบวนงานการปฏิบัติงาน (SOP) ใหได     

ตามมาตรฐานการจัดทํากระบวนงานการปฏิบัติงาน (SOP) รวมท้ังใหจัดทํากระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีการนําเทคโนโลยีและเครื่องมือ 
A2IM มาปรับใชในการปฏิบัติงานในทุกขั้นตอนของกระบวนงานตามตัวอยางในขอ 1. โดยกําหนดเวลาแลวเสร็จ และสงกลับมายังฝาย

เลขานุการฯ ภายในวันท่ี คือ 31 สิงหาคม 2563 

ผูเขารวมประชุม  

วัตถุประสงคการประชุม 

สรุปผลการประชุมฯ 

การประชุมคณะกรรมการพัฒนาศนูยบริหารกฎหมายสาธารณสุขมุงสูกรมอนามยั 4.0 

 ตามแนวทาง PMQA หมวด 6 

ในวันพฤหัสบดีที่ 30 กรกฎาคม 2563 เวลา 13.00 - 16.30 น. 

ณ หองประชุมเฉลิมชาติ แจมจรรยา ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข 
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